
 

 

UBND TỈNH QUẢNG NGÃI 

THANH TRA TỈNH 

 CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:           /TTT-VP 

V/v gửi lấy ý kiến Dự thảo      

Quyết định ban hành Quy chế 

tiếp công dân trực tuyến của 

UBND tỉnh Quảng Ngãi 

     Quảng Ngãi, ngày        tháng 9  năm 2025 

 

                        

                                           Kính gửi:  

 - Các sở, ban ngành tỉnh; 

- Ban Tiếp công dân tỉnh; 

- UBND các xã, phường, đặc khu. 

 

Ngày 09/5/2025, Thanh tra Chính phủ có Văn bản số 828/TTCP-BTCDTW 

về việc sắp xếp, bố trí trụ sở, địa điểm tiếp công dân cấp tỉnh; theo đó, yêu cầu Chủ 

tịch UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương “…tiếp tục xây dựng và 

triển khai mô hình tiếp công dân trực tuyến, đảm bảo kết nối giữa Trụ sở tiếp công 

dân cấp tỉnh với các điểm tiếp công dân cấp tỉnh và cấp xã; đảm bảo kết nối giữa 

Trụ sở tiếp công dân cấp tỉnh với Trụ sở Tiếp công dân Trung ương. Tăng cường 

tiếp công dân định kỳ, đối thoại trực tuyến với công dân, quan tâm công tác đào 

tạo, tập huấn cán bộ vận hành hệ thống tiếp công dân trực tuyến…”. Thực hiện 

nhiệm vụ được giao tại Công văn số 464/UBND-TCD ngày 23/01/2025 của Chủ 

tịch UBND tỉnh về việc xây dựng Quy chế tiếp công dân trực tuyến của UBND 

tỉnh và Chương trình công tác trọng tâm quí III năm 2025 của UBND tỉnh (ban 

hành kèm theo Quyết định số 06/QĐ-UBND ngày 16/7/2025). 

Trên cơ sở Quy chế tiếp công dân trực tuyến và Mô hình thí điểm tiếp công 

dân trực tuyến của Thanh tra Chính phủ (ban hành kèm theo Quyết định số 

748/QĐ-TTCP ngày 28/12/2023 của Thanh tra Chính phủ), quy định của pháp luật 

về tiếp công dân và tình hình thực tiễn của địa phương, Thanh tra tỉnh xây dựng dự 

thảo Quyết định ban hành Quy chế tiếp công dân trực tuyến của UBND tỉnh theo 

hướng phù hợp với chính quyền địa phương 02 cấp; đề nghị các Sở, ban ngành, 

Ban Tiếp công dân tỉnh, UBND các xã, phường, đặc khu tham gia góp ý đối với 

các nội dung trong các dự thảo gửi kèm (bao gồm dự thảo Quyết định ban hành, 

dự thảo Quy chế tiếp công dân trực tuyến); gửi về Thanh tra tỉnh trước ngày 

20/9/2025 để tổng hợp, trình UBND tỉnh theo quy định./. 

 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lãnh đạo Thanh tra tỉnh; 

- Văn phòng; 

- Lưu: VT. 

  KT. CHÁNH THANH TRA 

          PHÓ CHÁNH THANH TRA 

 

 

 

 

Trần Thanh Trung 
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