UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 866 /QD-UBND Quang Ngai, ngay /6thang 3 nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét Quy trinh ndi b giai quyét thii tuc hanh chinh trong
linh vuc thily san thuc thAm quyén giai quyét ciia S& Nong nghiép
va Méi trueong va Uy ban nhén dén cic x4, phwong, diic khu
trén dia ban tinh Quang Ngai

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH QUANG NGAI

Can cir Ludt Té chize chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thdng 6 nam 2010 cua
Chinh pha vé kiém soét thi tuc hanh chinh; Nghj dinh sé 48/2013/NP-CP ngay
14 thang 5 nam 2013 cua Chinh pha siza déi, bé sung mét sé diéu cia cac ngh;
dinh lién quan dén kiém soét thi tuc hanh chinh; Nghj dinh sé 92/2017/NP-CP
ngay 07 thang 8 nam 2017 cua Chinh phi siza déi, bé sung mét sé diéu cua cac
nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghj dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 cua
Chinh phui vé thic hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cia lién
théng tei B phdn Mét ciza va Cong Dich vu cdng quéc gia; Nghi dinh so
367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 sira doi, bé sung mét sé diéu cua
Nghi dinh s6 118/2025/NB-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua Chinh phu vé
thyc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai B
phdn Mét cira va Cong Dich vi cong quéc gia;

Can cir Théng tw s6 02/12017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cia Bé
truong, Chu nhi¢m Van phong Chinh phi hudéng ddn vé nghiép vy kiém soét th
tuc hanh chinh; Théng tur s6 03/2025/TT-VPCP ngdy 15 thang 9 nam 2025 cua
Vin phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét sé ngi dung cua Ngh;i dinh s6
118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 niam 2025 ciia Chinh pha vé thuc hién thai tuc
hanh chinh theo co ché mét cira, mét ciza lién théng tai Bé phdn Mét cira va
Cong Dich vu cong quéc gia;

Can cir Quyét dinh s6 335/0P-UBND ngay 26 thdang 01 niam 2026 cia Chii
tich Uy ban nhan dan tinh vé viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh dwoc
sita doi, bé sung, bi bai bé trong Iinh vuc thily san thugc tham quyén gidi quyét
cua So Nong nghiép va Méi truong va Uy ban nhdn dén cdc xd, phwong, dac
khu trén dia ban tinh Qudng Ngéi;

Theo dé nghi ciia Gidm doc S6 Nong nghiép va Moi truong tai To trinh sé
157/TTr-SNNMT ngay 11 thang 3 nam 2026;

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh ndy Quy trinh noi b giai quyet thu
tuc hanh chinh (TTHC) trong linh vuc thaty san thudc thAm quyén giai quyét cua
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S¢ Nong nghiép va Méi trudng va Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dic khu
trén dia ban tinh Quang Ngai.

Piéu 2. Trach nhiém ciia cic co quan

1. S¢ Nong nghiép va Moéi truong chiu trach nhiém chi dao, theo doi, giam
sat va thuc hién viéc giai quyet TTHC dam bao dang Quy trinh ndi bo giai quyét
TTHC duogc phé duyét tai Quyét dinh nay.

2. Viin phong Uy ban nhan dan tinh thuc hién kiem soat viéc chap hanh Quy trinh
ndi bo, kip thoi bao cép Uy ban nhén dan tinh, Cha tich Uy ban nhan c[én tinh ve ket qua
thuc hién; chu tri, phoi hop véi cac co quan lién quan tham muru, dé xuat xir ly trach
nhiém cua co quan, don vi, & nhan vi pham theo quy dinh.

3. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phéi hop vaoi S Nong nghiép va Moi
truong va cac co quan, don vi 6 lién quan, can cir Quyet dinh nay xay dung quy
trinh dién tir giai quyét TTHC dé thiét lap 1én Hé thng thong tin giai quyét
TTHC tinh theo quy dinh.

4. Uy ban nhéan dan cac xa, phuong, dac khu chiju trach nhiém tiép nhan va
tra két qua giai quyét dbi véi cac TTHC thuc hién tiép nhan va tra két qua khéng
phu thudc vao dia gigi hanh chinh theo Quy trinh ndi bo duwoc phé duyét tai
Quyét dinh nay.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quy
trinh noi bo giai quyét TTHC duge Chi tich Uy ban nhan dan tinh phé duyét tai s6
tht tu 15, 16, 17, 19 Muc I Phuy luc II, s6 thi tu 01 Muc Il Phu luc II ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 641/QD-UBND ngay 26 thang 4 nam 2025; s thtr ty 02
Phuy luc II ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1120/QD-UBND ngay 27 thang 6
nam 2025.

Piéu 4. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan tinh; Giam dbc cac Sé: Nong
nghiép va Moi truong, Khoa hoc va Cong nghé, Chu tich Uy ban nhan dan cac
xa, phuong, diac khu; cac co quan, don vi, td chlrc va ca nhan lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./..~"

Noi nhén: KT CHU TICH
- Nhu Diéu 4;

- CT, PCT UBND tinh;

- VPUB: PCVP, NNMT;

- Cong TTPT tinh;

- Luu: VT, TTHC 1o phease

WL
D6 Tam Hién



PHU LUC
QUY TRINH /& v ZUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VUC THUY SAN
THUOC T TQUYENEGIAL QUYET CUA SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG VA
u\ YADLCA / A, PHUGNG DAC KHU TREN DIA BAN TINH QUANG NGAI
(Phé »~,. Quyét dinh so: 866 /0P-UBND ngay ]6thang 3 nam 2026 cua
Chu tich Uy ban nhan dan tinh Quang Ngéi)

Luu ¥ quy cich thue hién va quy wéc viét tiat trong quy trinh

- Khi chuyén hé so gidy: Chuyén day du Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua (Mdu sé 01- Quyet dinh so 750/0b-
UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 cua Uy ban nhan dan tinh); Phiéu kiém soat qua trinh giai quyet ho so (Mau s6 04-
Quyét dinh s6 750/0P- UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 cua Uy ban nhan dan tinh) va kém theo hé so cua to chirc, cong
dan (trong quy trinh viét gon “Ho so’”).

- Khi phan cong xi Iy hé so, chuyén tiép hé so tir b phan nay sang bé phan khac xat 1y:

Phai ky, ghi ro ho tén ngudi phan cong/ngudi chuyen tlep, ngudi nhan trén Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so (Mau
04). Dong thoi, phai xir Iy phan cong/chuyén tiép trén phan mém dién tu, trung khép vai Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho
so (Mau 04).

- Xur Iy viéc dirng gidi quyét ho so:

+ Truong hop hd so con thiéu thong tin, chwa day du, chua hop 1&: Trong th(‘rqi hap quy dinh, ké tir ngay nhan dugc ho
so tir Trung tdm Phuc vy hanh chinh cdng tinh Quang Ngai/Bo phan Mot ctra chuyén dén phai ban hanh Thong bao bo sung,
hoan thién lai ho so theo dung mau (Mau 07- Quyer dinh so 750/0D-UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 cua Uy ban nhan
dan tinh); trir treong hop phat sinh bé sung ho so theo quy dinh phap luat.

+ Truong hop khong du co s& dé giai quyét theo quy dinh: Ban hanh Thong béo tra ho so (Mau 08- Quyér dinh so
750/0D-UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 cua Uy ban nhan dan tinh).

+ Viéc ky ban hanh thong bao Mau s6 07, Mau sé 08: Lanh dao co quan, don vi 0 tham quyén dang truc tlep xu ly, tham

dinh tai cac budc cua quy trinh giai quyét cac thi tuc hoac ty quyén cho co quan, don vi cip dudi c6 thim quyén truc tiép ky
ban hanh théng béo.

- Quy wéc viét tat trong Quy trinh gidi quyét:
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+ Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua, viét tit 1a: “MAau sb 017,

+ Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so, viét tat 1a: “Mau s6 04”.
+ Thong bao b sung, hoan thién lai h so, viét tat 1a: “Mau s6 07”.
+ Thdng béo tra hd so khong giai quyét, viét tat 1a: “Mau s6 08”.

+ Uy ban nhan dan, viét tit 1a “UBND”.

+ S& Nong nghiép va Moi truong tinh Quang Ngéi, viét tat 1a: “So™.
+ Chi cyc Thuy san - Bién déo viét tit 1a “Chi cuc”
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I. QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET TTHC THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO NONG

NGHIEP VA MOI TRUONG TiNH QUANG NGAI (05 TTHC)

1. Cép lai Gidy chirng nhan ding ky tau ca, tau phuc vu nudi trong thiy san
Thoi han giai quyét: 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan hd so hop 18.

Cac buéc
thue hién

Noi dung cong viéc

DPon vi/ nguoi
thue hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thue hién

Buéc 1la: Tiép
nhén phi dia giéi

(Truong hop thuc
hién tiép nhdn, tra
két qua gidi quyét
khong phu thudc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
buoc nay (Budc
la) va chuyén dén
Buée 2 ké tiép,
khong thuc hién
Budc 1. Ngp hé so).

- Huong dan, kiém tra, t1ep nhan ho so (ghi nhdn yeu
cau vé hinh thirc, dia diém tra ket qud) va gii Gidy
tiép nhan va hen tra két qua cho t6 chiic, ca nhan.

- Nhép dir liéu thong tin hd so vao Hé thong.

- Thre hién sao chup, s6 hda va luu trit hd so dién tir.

- Truong hop ho so khong hop 18 thi tré lai va yéu
cau bo sung, hoan thién ho so; truong hop tir choi
tiép nhén ho so: Lap phiéu tur chdi tiép nhéan giai
quyéet ho so va néu ro 1y do tir choi theo quy dinh
cua phap luat.

- Chuyén ngay ho so dién tir vé Chi cyc thudc
S¢; chuyen hé so glay dén co quan c6 tham
quyén chu tri giai quyét qua dich vy buu chinh
theo quy dinh.

- Déng thoi, chuyén thong tin vé ho so trén He
thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh dén
Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cta co quan
0 tham quyén d¢ giam sat, don doc.

T6 chirc, c4 nhan;
cong
chirc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong cap xa

chirc, vién

Trong gio
hanh chinh

- Mau sb 01
- Mau sb 04
- HO so




Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguwoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

T6 chirc, ca nhan;

. | - Huéng dan, kiém tra, tiép nhan hd so. cong chirc, vién . - Mau s 01
Buwéc 1: Nop ho A e T AL A e 1A . A A A Trong gio x A
o - Nhap dir li¢u thong tin hd so vao phan mém. | chuc tai Trung tdm hanh chinh |- Mau s6 04
- Thuc hién s6 hoa va luu trit hd so dign t. | Phuc vu hanh chinh - H6 so
cong tinh
Cong chuc, vién - Mau sb 01
Buéc 2: Chuyén R U P 1 chtic tai Trung tdm | 02 gio lam x
hd so Chuyén ho so gidy, dién tir vé Chi cuc xu ly. Phyc v hanh chinh viée Mflu s0 04
cong tinh, cap xa - Ho so
LaAnh d"ao,Chl cuc phan cong cho phong chuyén Lanh dao Chi cuc 02 gio lam
Bué6c 3: Phan | monxuly. Vige x 2
n o - Mau so 01
cong xur ly Lanh dao Phong chuyén moén phan cong cho Lanh dao Phon 02 gio lam 2
chuyén vién xur 1y. ‘ & viéc i M‘au 50 04
1 R AT LA . - HO so
Budc 4: Xirly, | - Tham muu xir ly, thdm dinh ho so theo quy dinh. o 0,5 ngay
PO A T Chuyén vién xtr ly NN
tham dinh ho so | - Bao cdo két qua tham dinh. lam viéc
Tham dinh, xem xét, xéc nhan dy thao két qua Lanh dao Phon .
, . | giai quyet trinh 1anh dao Chi cuc. ‘ & N - Mau 56 01
Buwéce 5: Phé 0,5 ngay X x
n NN - Mau so 04
duyét lam viéc .
Trinh 13nh dao Chi cuc k¥ phé duyét. Lanh dao Chi cuc - HoO so
Bll’O';:{ é@ t (ful;uyen - Van thu vao so van ban, dong dau, Iuu trir ho so. Vin thu 02 %E(;Clam Gi éy chémg nhan

- Chuyén két qua cho Cong chirc, vién chuc tai




Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguwoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh dé tra
két qua cho cé nhan, t6 chirc hodc dé chuyén cho
cap x3 noi tiép nhan ho so hodc chuyén theo dich
vu buu chinh dén dia diém dang ky dé tra két qua
cho 6 chiic, ca nhan.

- Chuyén két qua cho Cong chitc phong chuyén
mén duoc phan cong tham muu xtr 1y ho so thuc
hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.

- Tra két qua cho to chtrc, ca nhan.

T6 chirc, c4d nhan;

- Ky xé&c nhan vi¢c nhan két qua trén mau cong chic, vién
phiéu theo quy dinh (néu co). chirc tai Trung tam 0 sor cde  miu
Bwoc 7: Tra l_<é'_[ - Thu lai cic mAu phiéu, gidy t& theo quy dinh | Phuc vu hanh chinh | Trong gio phiéu :giéy & lién
qua phi dia giéi | (néu co), giri lai co quan chu tri giai quyét thi | cong tinh, cap x| hanh chinh ’ :
\ ] < ~ . Y A LA quan theo quy dinh.
tuc hanh chinh hodac luu trir theo quy dinh. noi tiép nhan ho so
- Mo t chite, ¢4 nhan dinh gi mitc dg hai long. | V4 o chic, ca
- Két thuc hd so trén phan mém mot cira dién tir. '
2. Cap gidy ching nhan diing ky tam thoi tau c4, tau phuc vu nudi tréng thiy san
Thoi han giai quyét: 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so day du theo quy dinh.
Cac buéc N L Pon vi/ nguoi Thoi gian Két qua
N NOi dung cong viéc . n o
thuc hién thuc hién thue hién thuc hién
Buéc 1a. Tiép | - Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so (ghi nhdn T chirc, ca nhan;| Trong gid |- Méusd 01
nhin phi dia giéi | véu cau vé hinh thirc, dia diem tra ket qua) va gui cong chic, vién| hanhchinh |- MAu sb 04




Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

(Truong hop thuc Gidy tiép nhan va hen tra két qua cho o chirc, canhan. | chtc tai Trung tim - Ho so
hién tiep nhan, tr 4 | - Nhap dit liu thong tin ho so vio Hé théng. PPUC Vi héinh chinh
ket qua gidi quyét - Thuc hién sao chup, s6 héa va luu trit ho so cong cap xa.
khong phu thuoc | ... °,
T dién tir.
vao dia gioi hanh . _
chinh thi thue hién | - Truong hop ho so khong hop 1€ thi tra lai va yéu
buée nay (Budc | ©4u bo sung, hoan thién ho so; truong hop tir choi
la) va chuyén dén tiép nhan ho so: Lap phicu tir choi tiép nhan giai
Buée 2 ké tiép, | quy€t ho so va néu 16 1y do tir choi theo quy dinh
khong thuc hién | © cua phap luat.
Buoc 1. Ngp ho so). | - Chuyen ngay ho so dién tir vé Chi cuc thudc So;
chuyén ho so glay dén co quan c6 tham quyén
chil tri giai quyét qua dich vu buu chinh theo quy
dinh.
- Pong thoi, chuyén thong tin vé ho so trén Hé
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh dén
Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng cta co quan
c6 tham quyén dé giam sat, don doc.
- . . T6 chuc, cé nhan; L,
Buée 1: Noo hd |~ Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. cong chiic, vién Trone «is | Mrilu s(? 01
woe s.0’ opho - Nhap dit li¢u thong tin hd so vao phan mém. | chue tai Trung tam hanh %h%’nh - Mau s6 04
- Thyc hién s6 héa va luu trir ho so dién tir. Phuc vy hanh - H6 so
chinh cong tinh
Buge ZA Chuyén Chuyén hd so gidy, dién tir vé Chi cuc xt 1y. Corng .chu’c, vien 02 810 lam Mau s6 01
ho so chic tai Trung tam VIEC




Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

Phyc vu hanh chinh - Mau s0 04
cong tinh, cap xa - Hd so
LanhA daoﬂ Cl}l cuc phan cong cho phong Lanh dao Chi cuc 02 gio lam | Miu 6 01
Buwéc 3: Phan | chuyén mon xu ly. viéc <
cong xit Iy . X — — h N - Mau s6 04
LanhA danPhoqng’ chuyén mon phén cong cho Lanh dao Phong 02 gio lam | 15 so
chuyén vién xu ly. vigce
) .. |- Tham muu xir ly, tham dinh hod so theo quy _|-Méusoo01
Buwoc 4: Xir ly, - A .~ .. | 0,5ngay lam x4
Z e A dinh. Chuyén vién xur 1y A - Mau so6 04
tham dinh ho so ., .z v viec .
- Bdo cdo két qua tham dinh. -Ho6 so
Lanh dao phong xem xét, tham tra hd so. Lanh dao phong ~_ |-Mau s6 01
] . 0,5 ngay lam Xz
BugeS: PRE | 1 h inh dao Chi cuc ky phé duyet Lanh dao Chi viee | 008
duyét rinh 1anh dao Chi cuc ky phé duyét. anh dao Chi cuc - CHD so
- Vin thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir hd so.
- Chuyén két qua cho Cong chirc, vién chuc tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh d€ tra
. k,ét qua cho (;é nhan, tc} chtrc hoac dé 7chuyén cho .
Budre ? Ch’uyén cap xa noi, tiep Phﬁn ho 50 h(zeflc ch,uyén t}le(z dicl} Vin thu 02 g1.€3 lam Giky chimg nhan
ket qua vu buu chinh dén dia diém dang ky dé tra két qua viee

cho t6 chire, ca nhan.

- Chuyén két qua cho Céng chirc phong chuyén
moén dugc phén cong tham muu xur ly ho so' thuce
hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.




Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

Buée 7: Tra két
qua phi dia gid¢i

- Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén.

- Ky xac nhan viéc nhap két qua trén mau
phiéu theo quy dinh (néu co).

- Thu lai cic mau phiu, gidy to theo quy dinh
(néu co6), gui lai co quan chu tri gidi quyét thu
tuc hanh chinh hodc luu trir theo quy dinh.

- Moi t6 chire, ca nhan danh gid mic d6 hai long.

- Két thic hd so trén phén mém mot ctra dién tir.

T6 chtc, ca nhan;

cong chuc, vién
chuc tai Trung tam
Phuc wvu hanh

chinh cong tinh,
cip xd noi tiép
nhan hd so cua to
chtrc, ca nhan.

Trong gio
hanh chinh

Ho6 so; cac

quan theo quy dinh

3. Xéa ding ky tau ca, tau phuc vu nudi trong thiyy san
Thoi han giai quyét:

- Pbi véi tau ca, tu phuc vu nu6i tréng thuy san ban, tang, cho, thira ké: 01 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc hé so hop 1¢;

- Pdi v6i tu c4, tau phuc vu nudi trong thity san pha huy, pha da: 03 ngay 1am viée ké tir ngay nhan duoc hd so hop 18;

- D61 véi tau ¢4 Viét Nam xuat khau, vién trg: 01 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc ho so hop I¢;

- P6i v6i tau bi chim ddm do tai nan khong thé truc vét: 30 ngay ké tir ngay tau bi chim dam;

- Pbi vé6i tau ca vi pham khai thac thuy san bat "hop phap, khong bao cao, khong theo quy dinh ¢ vung bién cua quéc
gia hodc ving lanh thd khac hoic ving bién thudc tham quyén quan ly cua T6 chirc quan 1y nghé ca khu vuc bi bat git, tich
thu va pha hay: 30 ngay ke tur ngay nhan duogc van ban vé viéc tau ca da bi bat giit, tich thu va pha hay (ban an, quyét dinh
clia co quan c6 tham quyén qubc gia bat giir, xir Iy hodc vin ban xac nhan cua B Ngoai giao hodc co quan dai dién ngoai
giao Viét Nam ¢ nudc ngoai);

- Bdi véi tau ca duoc co quan dang ky tau ca thong bao t6i chu tau c4, thong tin tim kiém trén phuong tién truyén thong
06 thang nhung khong c6 thong tin.

mau
phiéu, gidy to lién
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3.1. Truong hop 1: Ddi véi tau c4, tau phuc vu nudi trong thiy san ban, ting, cho, thira ké: 01 ngay lam viéc, ké
tir ngay nhan duoc hé so hop 1€.

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

Buéc 1la: Tiép
nhéan phi dia giéi

(Truong hop thuc
hién tiép nhdn, tra
két qua gidi quyét

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so (ghi nhdn yéu
cau ve hinh thirc, dia diem tra két qua) va gin Gidy
tiép nhéan va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

- Nhap dir liéu thong tin hd so vao Hé thong.

- Thuc hién sao chup, s6 hoa va luu trit ho so dién tir.
- Trudng hop ho so khong hop 16 thi tra lai va yéu
cau bo sung, hoan thién ho so; truong hop tir choi

T6 chire, ca nhan;

khong phu  thugc | ti€p nhan ho so: Lap phiu tir chdi tiép nhan giai cong chue, ViAén Trong gio | Mi‘u S(:,) 01
vao dia gidi hanh | quyét hd so va néu 6 1y do tir chdi theo quy dinh | chuc tai Trung tAm hanh chinh |~ Mau s6 04
chinh thi thue hién | cia phap luat. Phuc vu hanh chinh - H6 so
buce ‘ ndy A(B”’O;’C - Chuyen ngay ho so dién ttr vé& Chi cuc thude So; cong cap xa
la) va chuy en _df” chuyén hd SO gidy dén co quan c6 tham quyén chu
Buoc 2 ké tiép, | giai quyét qua dich vu buu chinh theo quy dinh.
khong thuc hién A " 2 R A LA A TTA
Buéc 1. Nop hé so) | - Dong thoi, chuyén thong tin vé ho so trén He
€L XOPROSO) | théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh dén
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong cua co quan
c6 tham quyén dé gidm sat, don doc.
o G i s T6 chic, ¢4 nhan; Miu <6 01
. | - Hudng dan, kiém tra, ti€ép nhan ho so. A : ‘A .. Mauso
Bude 1: Nop hd Lo R TR RN Y| cong chue,  vien g, iy [T
o - Nhép dir li¢u thong tin ho so vao phan mém. | chuc tai Trung tdm hanh chinh | Mau s6 04
- Thuc hién sb hoa va luu trir ho so dién tu. Phuc vy hanh - Ho so

chinh cong tinh
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Cac bworc

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi

Thoi gian

Két qua

thue hién thue hién thue hi€én thue hién
Cong chuc, vién Miy <6 01
oy z chirc tai Trung tdm - - vlau so
Bu’(rch2k. ihuyen Chuyén ho so gidy, dién tir vé Chi cuc xur 1y. Phuc vu hanh 02 g\g}ligclam - Mau sb 04
s chinh cong tinh, ‘ - Hd so
cap xa
LaAnh dqao,Chl cuc phan cong cho phong chuyén Lanh dao Chi cuc 01 gl.(z lam | Miu s6 01
Bué6c 3: Phan | MOnxuly. vige X %
cong xir - Mau so 04
LanhA daqﬂphoﬁng’ chuyén moén phan cong cho Lanh dao phong 01 gio lam | g3 so
chuyén vién xu ly. viéc
) _ |- Tham muu xt 1y, thAm dinh ho so theo quy o - Méu s6 01
Budc 4: Xirly, inh N A a1y 02 gio lam Xz
R e A dinh. Chuyén vién xur 1y A - Mau so6 04
tham dinh ho so .. .z oz e viec .
) - B4o céo két qua tham dinh. -Ho so
Lanh dao phong xem xét, tham tra ho so. Lanh dao phong o1 i 1 - Mau sb 01
10 lam X x
Budc 5: Phé S |- Mius 04
duyét Trinh lanh dao Chi cuc ky phé duyat. Lanh dao Chi cuc - Ho so
- Vain thur vao s6 vin bén, dong dau, luu triy ho so. _
Buée 6: Chuyén |- Chuyép két qua cho Cong chirc, vién chue tai | N 01 %ligclam Gidv ohe "
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh @é tra | Van thu - 1ay chung nhan

két qua

két qua cho c4 nhan, t6 chirc hodc dé chuyén cho
cap xa noi ti€p nhan ho so hodc chuyén theo dich
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

vu buu chinh dén dia diém dang ky de tra ket qua
cho t0 churc, ca nhan.

- Chuyén két qua cho Cong chiic phong chuyén
mon duge phén cong tham muu xtr Iy ho6 so thuce
hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.

Budc 7: Tra két
qua phi dia gioi

- Tra két qua cho to chirc, ca nhén.

- Ky xdac nhan viéc nhén két qua trén mau
phiéu theo quy dinh (néu co).

- Thu lai cac mau phiéu, gidy to theo quy dinh
(néu c¢0d), gui lai co quan chu tri gidi quyét thu
tuc hanh chinh hodc luu trir theo quy dinh.

- Mo t6 chiie, ci nhan dénh gid mite d6 hai long,

- Két thic ho so trén phan mém mot cira dién tir.

Tb chitc, ca nhan;
cong chuc, vién
churc tai Trung tam
Phuc wvu hanh
chinh cong tinh,
cip x3 noi tiép
nhan hd so cua to
churc, ca nhan

Trong gio
hanh chinh

HO so; cic mau
phiéu, gidy to lién
quan theo quy dinh

3.2. P6i v6i tau ca, tau phuc vu nudi trong thiy san pha huy, pha dé: 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd

so hop 1€.

Cac buoc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/ nguwoi
thue hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thue hién

Buéc 1la: Tiép
nhén phi dia gi6i

(Truong hop thuc
hién tiép nhdn, tra
két qua gidi quyét

- Huong dan, kiém tra, nep nhan ho so (ghi nhdn yeéu
cau vé hinh thirc, dia diém trd ket qud) va gii Gidy
tlep nhan va hen tré két qua cho t6 chirc, c4 nhan.

- Nhap dir liéu thong tin hd so vao Hé thong.
- Thyc hién sao chup, s6 hoa va Iuu trit hd so dién tir.

T6 chirc, ca nhan;
cong chiuc, Vién
churc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong cap xa

Trong gid
hanh chinh

- Mau s6 01
- Mau sb 04
- HO so
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

khong phu thugc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
buoc nay (Budc
la) va chuyén dén
Buéc 2 ké tiép,
khong thuc hién
Buéc 1. Ngp hé so)

- Trudong hop ho so khong hop 16 thi tra lai va yéu
céu b6 sung, hoan thién hé so; truong hop tur chdi
tiép nhén hé so: Lap phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét hd so va néu 13 1y do tir chdi theo quy dinh
cua phap luat.

- Chuyen ngay ho so dién tir vé Chi cuc thudce So;
chuyén hd $O gidy dén co quan c6 tham quyén chu
tri giai quyét qua dich vu buu chinh theo quy dinh.

- Pong thoi, chuyén thong tin vé hd so trén Hé
thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh dén
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cua co quan
c6 tham quyén dé giam sat, don ddc.

T6 chuc, ca nhan;

. | - Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. 6 h A . |-Mausb 01
Buée 1: Nop hd A ong ~Chuc, VI | Trong giy .
: - Nhap dit li¢u thong tin ho so vao phan mém. | chue tai Trung tam . i - Mau s6 04
so A A1z \ ~ 1 A n Ph hanh hanh chinh A
- Thuc hién s6 hoa va luu trir ho so dién tir. uc - vu an - HO so
chinh cong tinh
Cong chtc, vién Mau <6 01
2 chirc tai Trung tAm - - viau 5o
Buwoéc 2: Chuyé 2 A X cA L0 A . " 1, ’ . 02 g10 lam x Je
1r0’ch A s((j)' uyen Chuyén ho so giay, dién tir vé Chi cuc xu ly. Phuc vu hanh % e - Mau s6 04
chinh cong tinh, ' -Hb so
cap xa
Bu’é’f 3: P}lﬁn L€1Anh dan,Chi cuc phan cong cho phong chuyén || . dao Chi cuc 02 gi.(? lam |- ME:HJ S(::) 01
cong xir mon xu ly. viéce - Mau s6 04
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Cac bworc

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi

Thoi gian

Két qua

thuc hién thuc hién thuc hién thuc hién
- : o e o |- so
LanhA danphoqng’ chuyén mon phan cong cho Lanh dao phong 02 gio lam
chuyén vién xu ly. viéc
Bute d4: Xalv. |- Tham muu xir 1y, tham dinh ho so theo quy 16 naiv lam | Mau s6 01
poe & AU | dinh. Chuyén vién xir Iy | > "9 - MAu sb 04
tham dinh ho so ., 1 o2 . viec .
) - B4o céo két qua tham dinh. -HO so
Lanh dao phong chuyén mén xem xét ho so. Lanh dao phong -M3u sé 01
0,5 ngay lam x %
Budc 5: Phé \E]iéz - Mau s6 04
duyet Trinh 1anh dao Chi cuc ky phé duyét. Lanh dao Chi cuc - Ho so
- Vian thu vao s6 van ban, dong dau, luu trir ho so.
- Chuyén két qua cho Cong chirc, vién chue tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh dé tra
.| két qua cho ca nhan, t6 chirc hoac dé chuyén cho .
Bugre 6: Chuyén | cap xa noi tiép nhan ho so hodc chuyén theo dich Vin thu 02 gio lam Giky chimg nhan
két qua vu buu chinh dén dia diém dang ky dé tra két qua viéc '

cho t6 chirc, ¢4 nhan.

- Chuyén két qua cho Cong chiic phong chuyén
moén dugc phan cong tham muu xur 1y ho so' thuc
hién s6 hoda, luu kho theo quy dinh.
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Tra két qua cho t6 churc, ca nhan.

T6 chtc, ca nhan;

- Ky xac nhan viéc phém két qua trén mau cong chic, vién
phi€u theo quy dinh (néu c6). chtrc tai Trung tam A . x
, . K LT & N . . .\ HO so; cac mau
Buge 7: Tra két | - Thu lai cac mau phiéu, giay to theo quy dinh | Phuc  vu  hanh | Trong gio phidu, gidy to lién
qua phi dia giéi | (néu c6), gtri lai co quan chu tri gidi quyét thi | chinh  cong tinh, | hanh chinh quan theo quy dinh
tuc hanh chinh hoac luu trir theo quy dinh. cap xda noi tiep '
- M 6 chire, cé nhén danh gia mirc d6 hai long, | 1hén ho so cua
P s N chtrc, ca nhan
- K&t thuc ho so trén phan mém mdt cura dién tr.
3.3. Poi véi tau ca Viét Nam xuit khau, vién tro: 01 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan duogc hd so hop 16.
Cac buéc Pon vi/ nguoi Thoi gian Két qua

thuc hién

Noi dung cong viéc

thue hién

thue hién

thue hién

Buéc 1la: Tiép
nhéan phi dia giéi

(Truong hop thuc
hién tié'p nhan, tra
két qua gidi quyét
khong phu thudc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
buoc nay (Buodc
la) va chuyén dén
Buée 2 ké tiép,
khong thuc hién

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén ho so (ghi nhdn yéu
cau vé hinh thire, dia diem tra ket qua) va gun Giay
tiép nhan va hen tra két qua cho t6 churc, ¢4 nhan.

- Nhap dir liéu thong tin hd so vao Hé thong.

- Thyc hién sao chup, s6 ha va luu trir ho so dién tir.
- Trudng hop ho so khong hop 16 thi tra lai va yéu
cau bd sung, hoan thién ho so; truong hop tir choi
ti€p nhan ho so: Lap phiéu tir choi tiép nhan giai
quyét ho so va néu 16 1y do tir chdi theo quy dinh
cta phap luat.

- Chuyén ngay ho so dién tir vé Chi cuc thudce So;

T6 chirc, ca nhan;
cong chue, vién
chirc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong cap xa

Trong gio
hanh chinh

- Mau so 01
- Mau so 04
- HO so
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Cac budc Don vi/ nguoi Thoi gian Két qua

. Noi dung cong viéc .
thwe hién thwe hién

thuc hién thuc hién

Buée 1. Nop ho so) | chuyén ho so gidy dén co quan c6 tham quyén chi

tri gidi quyét qua dich vu buu chinh theo quy dinh.

- f)éng thoi, chuyén thong tin vé ho so trén H¢
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh dén
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong cta co quan
O tham quyén d¢ giam sat, don doc.

T6 churc, ca nhan;

- B4o c4o két qua tham dinh.

. | - Huéng dan, kiém tra, tiép nhan hé so. cong chie, vién| o . |-Mausé 0l
5c 1: Nop ho \ .y ’ rong gio ~
Buge IS'GNQP ho | _ Nhép dir li¢u thong tin hd so vao phan mém. | chuc tai Trung tdm hanh ihgl'nh - Mau so 04

- Thyc hién s hoa va luu trit hd so dién t. | Phuc  vu  hanh - Hb so
chinh cong tinh
Cong chuc, vién -M3usb 01
Buwéc 2: Chuyén T U S Gy o chtic tai Trung tam | 02 gio lam x
hd so Chuyén ho so giady, dién tir vé Chi cuc xu 1y. Phuc vu  hanh viée Mflu s0 04
chinh cong x4, tinh - HO so
Lanh dao Chi cuc phan cong cho phong chuyén | . . : 01 gio lam x &
N . Lanh dao Chi cuc o - Mau so6 01
Buéc 3: Phan | mOn xu ly. viéc M <6 04
cong xu Lanh dao phong chuyén moén phan cong cho Lanh dao phon 01 giolam | 3 o
chuyén vién xu 1y. 10 phong viéc
Buée 4: X 1o, | Tham muu xtr 1y, thim dinh hd so theo quy 02 it 13 - Mau s6 01
woe & AU | dinh, Chuyén vién xtr 1y S100AM | MAu s6 04
tham dinh ho so VIEC

- HO so
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Cac bworc

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi

Thoi gian

Két qua

thuc hién thuc hién thuc hién thuc hién
Lanh dao phong chuyén mén xem xét hd so. Lanh dao phong o1 i 1 -Mau sé 01
10 lam x A
Budc 5: Phé %iéo - Mau so 04
duyct Trinh lanh dao Chi cuc k¥ phé duyét. Lanh dao Chi cuc - Ho so
- Vin thu vao s van ban, dong du, luu trit ho so.
- Chuyén két qua cho Cong chirc, vién chuc tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh dé tra
.| két qua cho gé nhan, t6 chirc hodc dé chuyén cho .
Bugc 6: Chuyén | cap xa noi tiép nhan ho so hoc chuyén theo dich | v gy 01 gio lam Gidy chimg nhén
ket qua vu buu chinh dén dia di€ém dang ky dé tra két qua viee
cho t6 chtrc, ca nhan.
- Chuyén két qua cho Cong chitc phong chuyén
mon dugc phan cong tham muu xtr 1y ho so thuc
hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.
- Tra két qua cho to chirc, ca nl,lén. Rk & chirc, c4 nhan
- Kjf xac nhan viéc phén két qua trén mau | cong chic, vién
phi€u theo quy dinh (néu co). chure tai Trung tam N , x
, vy X . ~ » N ) ) . HO6 so; cac mau
Buge 7: Tra két | - Thu lai cac mau phiéu, giay to theo quy dinh | Phuc  vu  hanh | Trong gio phiéu, gidy to lién
qua phi dia giéi | (néu c6), giri lai co quan chu tri giai quyét tha | chinh  cdng  tinh, | hanh chinh quan theo quy dinh

tuc hanh chinh hoac luu trir theo quy dinh.
- Moi t6 chie, ca nhan danh gia mue d6 hai long.
- Két thic ho so trén ph?m mém mot ctra dién tir.

cap xa noi tiép
nhan ho so cua to
churc, ca nhan.




3.4. P6i v6i tau bi chim dim do tai nan khong thé truc vét: 30 ngay ké tir ngdy tau bi chim dim.
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Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Buéc 1la: Tiép
nhéan phi dia giéi

(Truong hop thuc
hién tiép nhdn, trd
két qua gidi quyét

- Huong dan, kiem tra, tiép nhan ho so (ghi nhdn yéu
cau ve hinh thirc, dia diém tra ket qua) va gui Gidy
tiép nhan va hen tra két qua cho t6 churc, ca nhan.

- Nhap dir liéu thong tin hd so vao Hé thong.

- Thyc hién sao chup, s6 ha va luu trit ho so dién tir.

- Truong hop ho so khong hop 1€ thi tra lai va yéu
cau b6 sung, hoan thién ho so; truong hop tur chdi

T6 chiic, cA nhan;

khong phu thudc tiép nhan ho so: Lap phiéu tir chdi tiép nhan giai cong chic, vien| T . - M3u sd 01
: - ’ rong gio ~
vio dia gidi hanh quyethho To va néu rd 1y do tir chdi theo quy dinh chirc tai Trung tAm ot ghg’ |- Mau sé 04

chinh thi thuc hién cuap aqp uat. . . Phuc vu hanh chinh anh ehin - H6 so
bude ndy (Budc | Chuyén ngay ho so dién tur ve Chi cyc thude S&; | cong cap xa
la) va chuyen d‘en chuyén ho so gidy dén co quan c6 thdm quyén
Buéc 2 ké tiép, chu tri gidi quyét qua dich vu buu chinh theo quy
khong thuc hién dln}}' v o
Budc 1. Ngp ho so) | - Dong thoi, chuyén thong tin vé ho so trén Hé
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh dén
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cta co quan
c6 tham quyén dé giam sat, don doc.
) X s VRN T6 chiic, ca nhan; <
Bude 1: Nop Ha - Huong dafl, ki€ém tra? tleP nhan ho s?’. ‘ cong 9h1’rc, vién Trong gio - Mz~1u S(,) 01
: - Nhap dit li¢u thong tin ho so vao phan mém. | chue tai Trung tam . ’ - Mau s6 04
so . s . Ph hanh hanh chinh \
- Thyc hién s6 hoda va luu trir ho so dién tir. uc - vu an - HoO so

chinh cong tinh
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Cac bworc

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi

Thoi gian

Két qua

thuc hién thuc hién thuc hién thuc hién
Cong chtc, vién Mau <6 01
, z chuc tai Trung tAm . - viau 8o
Blr0'ch2; Chuyen Chuyén ho so gidy, dién tir vé Chi cuc xur 1y. Phuc vu hanh 02 g\g}ligclam - Mau s6 04
0so chinh cong tinh, ‘ -Hd so
cap xa
Lanh dao Chi cuc phan cong cho phong chuyén Lanh dao Chi cuc 02 gio lam | Miu sé 01
Bué6c 3: Phan | Monxu ly. ' ' vice - My 6 04
cong xir ~ ) A A A A 1 .
LanhA daqﬂphoﬁng’ chuyén moén phan cong cho Lanh dao phong 02 gio lam | g3 <o
chuyén vién xu ly. vigc
) .. |- Tham muu xu ly, tham dinh ho so theo quy - Méu 56 01
Bude 4: XirlY, | dinh, 13p bien ban xac nhan tinh trang cua tau. | Chuyén vién xly | 28ngdy | - Mau s6 04
tham dinh ho so T S .
) - B4o céo két qua tham dinh. - Ho6 so
Lanh dao phong xem xét, tham tra ho so. Lanh dao phong -Mau sé 01
Buéc 5: Phé 01 ngay - Mau s6 04
duyét Trinh lanh dao Chi cuc ky phé duyat. Lanh dao Chi cuc - Ho so
- Vin thu vao s6 van ban, dong dau, luu trix h so.
Buéc 6: Chuyén | - Chuyén két qua cho Cong chirc, vién chue tai | 02 gid lam » ) X
két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh dé tra | Van thu vide Gidy chung nhén

két qua cho c4 nhan, t6 chirc hodc dé chuyén cho
cap xa noi ti€p nhan ho so hodc chuyén theo dich
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

vu buu chinh dén dia diém dang ky dé tra két qua
cho t0 churc, ca nhan.

- Chuyén két qua cho Cong chiic phong chuyén
mon duge phén cong tham muu xtr Iy ho6 so thuce
hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.

Budc 7: Tra két
qua phi dia gioi

- Tra két qua cho to chirc, ca nhén.

- Ky xdac nhan viéc nhén két qua trén mau
phiéu theo quy dinh (néu co).

- Thu lai cac mau phiéu, gidy to theo quy dinh
(néu c¢0d), gui lai co quan chu tri gidi quyét thu
tuc hanh chinh hodc luu trir theo quy dinh.

- M t6 chire, ¢4 nhan danh gia muic d6 hai long.

- Két thuc ho so trén ph'?m mém mot cira dién tir.

T6 churc, ca nhan;

cong chuc, vién
churc tai Trung tam
Phuc wvu hanh

chinh cong tinh,
cip x3 noi tiép
nhan hd so cua to
churc, ca nhan.

Trong gio
hanh chinh

HO so; cac mau
phi€u, giay to lién
quan theo quy dinh

3. 2. Poi v6i tau ca vi pham Kkhai thac thiy san bit hop phap, khong bao cao, khong theo quy dinh ¢ ving bién
cua quoc gia hoac vung lanh thé khac hoac vung bién thugc thim quyén quan ly cua Té chirc quan ly nghe ca khu
vue bi bit giil, tich thu va pha hiy: 30 ngay ké tir ngay nhan dugc vin ban vé viéc tau ca di bi bat gii, tich thu va pha hiy
(ban an, quyét dinh cia co quan c6 tham quyén qudc gia bat giir, xtr 1y hodc vin ban xac nhan cua Bo Ngoai giao hoidc co
quan dai dién ngoai giao Viét Nam & nudc ngoai).

Cac buéc
thue hién

NOi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thue hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thue hién

Buéc 1la: Tiép
nhén phi dia gi6i

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan hod so (ghi nhdn yéu
cau ve hinh thic, dia diem tra ket qua) va gin Giay

T6 chirc, ca nhan;
cong chuc, vién
chtrc tai Trung tam

Trong gio
hanh chinh

- MAu s6 01
- MAu s 04
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/ ngwoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

(Truong hop thuc
hién tiép nhdn, tra
két qua gidi quyét
khong phu thudc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
buoc nay (Buoc
la) va chuyén dén
Buée 2 ké tiép,
khong thuc hién
Budc 1. Np hé so)

tiép nhan va hen tra két qua cho to chirc, ci nhan.

- Nhép dir liéu thong tin hd so vao Hé théng.

- Thuc hién sao chup, s6 hoa va luu trit ho so dién tir.

- Trudng hop hd so khong hop 16 thi tra lai va yéu
cau bo sung, hoan thién ho so; truong hop tir choi
tiép nhan ho so: Lap phi€u tir choi ti€p nhan giai
quyéet ho so va néu ro 1y do tir choi theo quy dinh
cua phap luat.

- Chuyen ngay ho so dién tir vé Chi cuc thuge So;
chuyén ho $0 gidy dén co quan c6 tham quyén chi
tri giai quyét qua dich vu buu chinh theo quy dinh.

- Pong thoi, chuyén thong tin vé hd so trén Hé
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh dén
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cta co quan
0 tham quyén d¢ giam sat, don doc.

Phuc vu hanh chinh
cong cap xa

- HO so

Buwéc 1: Nop hod
SO

- Huong dan, kiém tra, tiép nhan ho so.
- Nhép dir li¢u thong tin hod so vao phan mém.
- Thuc hién s6 hoa va luu trir ho so dién tir.

To6 chirc, ca nhan;
cong chuc, vién
chuec tai Trung tam

Trong gid
hanh chinh

- Mau s6 01
- Mau sb 04
- HO so

Buéc 2: Chuyén
ho so

Chuyén hd so gidy, dién tir vé Chi cuc xtr 1y.

Cong chtc, vién
chtrc tai Trung tam

02 gio lam
viéc

- Mau s6 01
- Mau sb 04
- HO so
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/ ngwoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

LaAnh dan,Chl cuc phan cong cho phong chuyén Lanh dao Chi cuc 02 gio lam | My s6 01
Buéc 3: Phan | monxu ly. viéc <
cong xir - Mau s6 04
LanhA danph({ng, chuyén mon phan cong cho Lanh dao phong 02 gio lam | g3 <o
chuyén vién xu ly. ViEC
Bude 4: Xie 1o, | Tham muu xir 1y, tham dinh ho so theo quy - Mau s6 01
woe 2 AW | dinh, Chuyén vién xtr 1y 28 ngay - Mau s6 04
tham dinh ho so . Coa .
- Bdo cdo két qua tham dinh. - Ho so
Lanh dao phong xem xét, tham tra ho so. Lanh dao phong - M3u s 01
Budéc 5: Phé 0lngdy |- Mausd 04
duyét Trinh Ianh dao Chi cuc ky phé duyét. Lanh dao Chi cuc - Ho so
- Vin thu vao s6 van ban, dong dau, luu trix h6 so.
- Chuyén két qua cho Cong chirc, vién chue tai
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong tinh d€ tra
. ket qua cho ca nhan, t6 chirc hodc dé chuyen cho .
Budéc ? Cltuyén cap xa noi tiép nhan ho so hoic chuyen theo dich | v/5 thy 02 g{fz lam Gidy chimg nhan
két qua vu buu chinh dén dia diém dang ky dé tra két qua viee

cho t6 chirc, ¢4 nhan.

- Chuyén két qua cho Céng chirc phong chuyén
moén dugc phan cong tham muu xir ly ho so thuc
hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/ ngwoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Buée 7: Tra két
qua phi dia gid¢i

- Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén.

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén mau
phiéu theo quy dinh (néu co).

- Thu lai cdc miu phiéu, gidy to theo quy dinh
(néu cod), gui lai co quan chu tri giai quyét thu
tuc hanh chinh hodc luu trir theo quy dinh.

- M t6 chire, ¢4 nhan dénh gia mire d6 hai long,
- Két thiic hd so trén phan mém mot cira dién tir.

T6 chirc, ca nhan;

cong chuc, vién
chure tai Trung tam
Phuc wvu hanh

chinh cOng tinh,
cip x4 noi tiép
nhan hd so cua to
churc, ca nhan

Trong gio
hanh chinh

HO so; cac mau
phiéu, gidy to lién
quan theo quy dinh

3.6. Poi v6i tau ca dwoc co quan ding ky tau ca thong bao t6i chii tau c4, thong tin tim kiém trén phuwong tién
truyéen thong 06 thang nhung khong cé thong tin

Cac buéc
thue hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguwoi
thue hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thue hién

Buéc 1la: Tiép
nhan phi dia gioi

(Truong hop thuc
hién tiép nhdn, tra
két qua gidi quyét
khong phu thudc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
buoc nay (Buodc
la) va chuyén dén
Buée 2 ké tiép,

- Huong dan, kiém tra, tiép nhan 1}6 S0 (ghi nhdn yéu
cau vé hinh thitc, dia diem tra két qua) va gui Gidy
tiép nhan va hen trd két qua cho t6 chiic, ca nhan.

- Nhép dir liéu thong tin hd so vao Hé théng.

- Thurc hién sao chup, s0 hoa va luu trit ho so dién ti.
- Trudng hop ho so khong hop 16 thi tra lai va yéu
cau bo sung, hoan thién ho so; truong hop tir choi
tiép nhdn ho so: Lap phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét ho so va néu 13 1y do tir chéi theo quy dinh
cua phap luat.

T6 chic, ca nhan;
cong chic, vién
chtrc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong cap xa

Trong gid
hanh chinh

- Mau s6 01
- Mau sb 04
- HO so
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/ ngwoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

khong thuc hién
Buwéc 1. Nop ho so)

- Chuyén ngay ho so dién tir vé Chi cuc thudc So;
chuyén ho so gidy dén co quan c6 tham quyén chu
tri giai quyét qua dich vu buu chinh theo quy dinh.

- Pong thoi, chuyén thong tin vé hd so trén Hé
thong thong tin giai quyét tht tuc hanh chinh dén
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cia co quan
6 tham quyén dé giam sat, don ddc.

To6 chirc, ca nhan;

. | - Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. cong chirc, vién T . - MAau s6 01
¢ 1: Nop hod N . \ ’ rong gio x 2
Buge IS'O,NQP ho | Nhap dir li¢u thong tin ho so vao phan mém. | chirc tai Trung tam hanh ihgl'nh - Mau s6 04
- Thuc hién s6 héa va luu trit hd so dién tu. Phuc  vu  hanh - Hd so
chinh cong tinh
Cong chtrc, vién Miu 6 01
. z chtre tai Trung tim 1 - viau 5o
B“’“chzé s(éh“ye“ Chuyén hd so gidy, dién tir v Chi cuc xtt 1y. | Phuc  vu  hanh| °2 %li‘gclam - Mau s 04
chinh cong tinh, ' -Hd so
cap xa
Lanh dao Chi cuc phan cong cho phong chuyén | _ . : 02 gio lam Xz
NN : Lanh dao Chi cuc o - Mau s6 01
Buéc 3: Phan | monxu ly. VIEC M <6 04
cong xw Lanh dao phong chuyén moén phan cong cho Lanh dao phon 02 giolam | 3 o
chuyén vién xu ly. A0 phong viéc
Bude 4: X1y, |- Tham muu xir 1y, tham dinh hd so theo quy Chuyén vién xir Iy 178 ngay | Mfilu S‘? 01
tham dinh ho so' | dinh; thong bdo t6i chu tau c4, thong tin tim - Mau so 04
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/ ngwoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

kiém trén phwong tién truyén théng nhung
khong co thong tin.

- Bdo c4o két qua tham dinh.

- HO so

Buwéc 5: Phé
duyét

Lanh dao phong chuyén moén xem xét, tham tra
hd so.

Lanh dao phong

Trinh 1anh dao Chi cuc ky phé duyét.

Lanh dao Chi cuc

01 ngay

- Mau so 01
- Mau so 04
- HO so

Budre 6: Chuyén
két qua

- Vin thur vao s van ban, dong dau, luu trix ho so.

- Chuyén két qua cho Cong chirc, vién chirc tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh dé tra
két qua cho ca nhan, t6 chirc hodc dé chuyén cho
cap xa noi tiép nhan ho so hoic chuyén theo dich
vu buu chinh dén dia diém dang ky dé tra két qua
cho t6 chire, ca nhan.

- Chuyén két qua cho Céng chirc phong chuyén
mén dugc phan cong tham muu xir Iy ho so thue
hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.

Van thu

02 gio lam
viéc

Gidy chtng nhan

Budc 7: Tra két
qua phi dia gid¢i

- Tra két qua cho to chirc, ca nhan.

- Ky x4c nhan viéc nhan két qua trén mau
phiéu theo quy dinh (néu cc'))

- Thu lai cac miu phiéu, gidy to theo quy dinh
(néu cb), guri lai co quan chu tri giai quyét thu

Td chitc, ca nhan;
cong chuc, vién
chuec tai Trung tdm
Phuc wvu hanh
chinh cong tinh,
cdp x3 noi tiép

Trong gio
hanh chinh

HO so; cac mau
phicu, gidy to lién
quan theo quy dinh
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/ ngwoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

tuc hanh chinh hodc luu trit theo quy dinh.
- Mo t6 chirc, ca nhan dénh gia mtrc d6 hai long.
- Két thiic ho so trén phﬁn mém mdt ctra dién tir.

nhan hd so cua to
chirc, ca nhan

4. Cép gidy phép nhép khau tau c4, thué tau tran

Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so hop 16.

Cac buwoc
thue hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguwoi
thue hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thue hién

Buéc 1la: Tiép
nhan phi dia gi6i

(Truong hop thuc
hién tiép nhdn, tra
két qua gidi quyét
khong phu thuoc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
buoc nay (Buoc
la) va chuyén dén
Buée 2 ké tié}?,
khong thuc hién
Butéc 1. Ngp hé so)

- Hudng dan, kiem tra, tiép nhan ho so (ghi nhdn yéu
cdu vé hinh thirc, dia diem tra két qua) va gui Gidy
tiép nhan va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

- Nhép dir liéu thong tin hd so vao Hé théng.

- Thyc hién sao chup, s6 hoa va luu trit hd so
dién tur.

- Trudng hop ho so khong hop 18 thi tré lai va yéu
cau bo sung, hoan thién ho so; truong hop tur choi
tiép nhén ho so: Lap phiéu tir chéi tiép nhan giai
quyét ho so va néu rd 1y do tir chdi theo quy dinh
cua phap luit.

- Chuyén ngay hé so dién tur vé Chi cyc thudc
S&; chuyén hd so gidy dén co quan c6 thim

T6 chic, c4 nhan;
cong chiuc, Vién
chtrc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong cap Xa.

Trong gid
hanh chinh

- Mau so 01
- Mau so 04
- HO so
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

quyén chu tri giai quyét qua dich vu buu chinh
theo quy dinh.

- Pong thoi, chuyén thong tin vé ho so trén Hé
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh dén
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong ctia co quan
¢6 tham quyén dé giam sat, don ddc.

T6 churc, ca nhan;

. | - Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. A : ‘4 . - Méu s6 01
Budce 1: Nop ho N e T AL A et 1A . A cong ghu’c, VI Trong gio x 1
: - Nhép dir li¢u thong tin ho so vao phan mém. | chuc tai Trung tdm . i - Mau so 04
SO i s e Ph hanh | hanh chinh \
- Thuc hién s6 hoa va luu trix ho so dién tir. uc - vu an - HO so
chinh cong tinh
o , ‘ | Cong chure, vién chrre -M3usb 01
Budc 2: Chuyén | Chuyén ho so gidy, file dién to vé Chi cuc dé€ | tai Trung tim Phuc vu | 02 gio lam Xz
A Al A 17 \ A . - Mau s6 04
ho so phan cong xu ly. hanh chinh cong tinh, viéc .
Célpxﬁ - HO so
- Lanh dao Chi cyc chuyén ho so gidy, dién tir - Mau sé 01
Buéc 3: Phan | v€ Phong nghiép vu. - Lanh dao Chi cuc | 0,5 ngay lam My s6 04
n v LA _ L A - Mau s6
cong xwly ho so' | - Lanh dao Phong nghiép vu chuyén ho so | - Lanh dao Phong viee X
gidy, di¢n tr cho cong chirc tham muu xur ly. - Ho so
Dy thdo van ban So
Buwéc 4: Tham | Dy thdao van ban So trinh UBND tinh (kém | Chuyén vién | 0,5 ngay lam | trinh UBND tinh (kém
muu xir ly ho so' | theo Dy thdo van ban cia UBND tinh). Phong nghiép vu viéc theo du thdo van ban

ctia UBND tinh)
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Buée 5: Lanh Lanh dao phong xem xét, tham tra ho so. Lanh dao phong Dy thio vin bin S6
dao phong trinh | _ ) o N 0,5 ngay lam | trinh UBND tinh (kém
lanh dao Chi cuc | Lanh qdao Chi cyc xem x¢ét duyét, trinh Lanh Lanh dao Chi cuc viée theo du thao vin ban

duyét hd s | dao So. ' ' ctia UBND tinh)
Van ban  trinh

Buwdc 6: Trinh N , \
lanh dao Sé xem | Lanh dao S& xem xét trinh UBND tinh. Lanh dao So 0.5 nga}y lam | UBND tm}} kefll

<6t ’hé duvét viéc theo du thao van

> e Auye ban ciia UBND tinh

Budce 7: Phanh ) . ‘
hanh vin ban va | - Van thu vao s6 van ban, luu trir ho so. Vin th 02 gidlam |HO6 so S& trinh

gtri ho so'lién | - Chuyén ho so (gidy, dién tir) cho Trung tam. vige UBND tinh

thong
Tiép nhdn, ludn chuyén va xir Iy ho so lién théong tai Viin phong UBND tinh
Blfo’c 8,\ Tlep. Trung tim nhdn hd so, luan chuyén vé Vin | Cong chie, vién| 02 gidlam |- Hb so
nhan ho so tai hone UBND tinh xit I% hite tai T A ‘A £ %
Trung tam phong tinh xu ly. chuc tar lrung tam vieC - Phiu chuyén

Buégc 9: Phan | Lanh dao phong chuyén mon phén cong xtr Iy | Lanh dao phong | 02 giolam | 13 so

cong xir ly ho so' | ho so. chuyén mén viéc
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Cac budc . R " Don vi/ nguoi Thoi gian Két qua
N Noi dung cong viéc . o .
thuc hién thuc hién thuc hién thuc hién
- Ho so
Bude 10: Xirly | Cong chiic phong chuyén mén t}}ém tra, dw | Cong chirc phong | 01 ngay lam | - Phiéu trinh
ho so thao Phicu trinh, tham muu xtr 1y ho so. chuyén mon viéc - Dy thao Vin ban
- Phiéu chuyén
Lanh dao phong chuyén mén tham tra, phé | Lanh dao phong O so
Buge 11: Phe | duyétho so. chuyén mon 02giglam | oL
duyét hd so | [3nh dao Vin phong UBND tinh phé duyét, | Lanh dao Van vige - Dur thio Vin ban
trinh 1anh dao UBND tinh xem xét quyét dinh. | phong UBND tinh ‘
Buéc 12: Xem i . |-Hoso
xeét, qu‘yé't dinh | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh Eﬁﬁh dao UBND | 0.5 n\%?c/ lam - Vin ban cla
ho so ' UBND tinh
- Van thu vao s6 van ban, dong dau, uu trit ho so.
- Chuyén két qua cho Cong chirc, vién chuec tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh dé tra
Buée 13: Phat két qua cho ca nhan, to chirc hodc d€ chuyén cho .
. ~. o | cap xd noi tiép nhan hod so hodc chuyén theo dich | . 02 gio lam | Quyet dinh
hanh ket qua 1 AR e 4R el k. .1 %, | Van thu A
oidi quybt vu buu chinh dén dia diém dang ky dé tra két qua viéc

cho t6 chire, ca nhan.

- Chuyén két qua cho Céng chirc phong chuyén
moén dugc phén cong tham muu xur ly ho so' thuce
hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Bwoce 14: Tra

- Tra két qua cho t6 churc, ca nhan.
- Ky xdc nhan viéc nhan két qua trén mau
phiéu theo quy dinh (néu co).

Tb chitc, c4 nhan;
cong chuc, vién
chuc tai Trung tam

két qua phi dia | - Thu lai cac mau phiéu, gidy to theo quy dinh | Phuc vy hanh | Trong gio Hlfi éuSO; " Cai(\), rﬁgg
gioi (n€u c6), gtri lai co quan chu tri gidi quy€t thu | chinh  cong tinh, | hanh chinh puan ‘;hego yu dinh
tuc hanh chinh hodc luu trit theo quy dinh. cap xa noi ti€p q quy @
- M t6 chie, ¢4 nhén dénh gia mitc do hai long. nhan hé so cua o
- Két thic hd sortrén phin mém mot cia dién i, chirc, cd nhan
5. Cong bé mé cang c4 loai 1, 2
Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan hé so hop Ié.
Cac budc .. R N Pon vi/ nguoi Thoi gian Két qua
i Noi dung cong viéc L R i
thuc hién thuc hién thuc hién thuc hién
Buéc 1la: Tiép |- Huong dan, kiém tra, tlep nhan hd so (ghi nhén yeéu
nhan phi dia gi6i | cdu vé hinh thirc, dia diém tra két qud) va giri Gidy tiép
(Truong hop thue nhan va hen trd két qua cho t6 chtic, ¢4 nhan. T8 chire. ¢4 nhan:
hién tiép nhdn, tra | - Nhap dir liéu thong t,in hé so vao Hé ‘théng. cong cl’u'rc, viér; Trong gio - Mailu S(? 01
ket qua gidi quyét | _ Thuc hién sao chup, so hdavaluutritho sodiéntr. | chire  tai  Trung hanh chinh |- Mau so6 04
khong phu thuoc| Trudng hop hé so khong hop 1€ thi trd lai va yéu tam Phuc vu hanh - Ho so

vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién
buoc nay (Buodc
la) va chuyén dén

cau b6 sung, hoan thi¢n hé so; truong hop tur chéi
tiép nhan ho so: Lap phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét hd so va néu 15 1y do tir chdi theo quy dinh

chinh cong cap xa
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Buée 2 ké tiép,
khong thuc hién
Buwéc 1. Nop ho so)

cua phap luat.

- Chuyén ngay hd so dién ttr vé& Chi cuc thudc So;
chuyén ho so gidy dén co quan c6 tham quyén chu
tri giai quyet qua dich vu buu chinh theo quy dinh.
- Pong thoi, chuyén thong tin vé hd so trén Hé
thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh dén
Trung tdam Phuc vu hanh chinh cong cua co quan
c6 tham quyén dé giam sat, don doc.

TO6 chirc, ca nhan;

. | - Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so. cong chirc, vién| . |-Mausé601
¢ 1: Nop ho . < s ’ rong gio ~
Bugc IS'UNQP ho | Nhap dir liéu thong tin ho so vao phan mém. chiac tai Trung hénhgcf h | Mau s6 04

- Thyc hién s6 héa va luu trit hd so dién tur. tam Phuc vu hanh - Hb so
chinh cong tinh
Cong chtrc, vién Miu 6 01
2 Ly . \ . ) i - Mau so
Buée 2: Chuyén | Chuyén hd so gidy, file dién tir v& Chi cuc dé t";;cphﬁ Vfﬁgﬁﬁ Ol giolam | \ox <00
ho so phan cong xu ly. Pl A viéc .
chinh céng tinh, -H so
cap xa
Lanh dao Chi cyc phan cong cho phong chuyén Lanh dao Chi cuc 02 gio lam | Miu s6 01
Buéc 3: Phan | monxuly. . | e - Mau s6 04
cong xir ly Lanh dgo Phong chuyén mon phén cong cho | o\ 0 o Ol giolam | g
chuyén vién xu ly. A0 Phong viéc
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

e 4 ‘ en vien xi wlam |- Ho so
Budéc 4 "I'hilm Tham muu xir 1§ hd so theo quy dinh. C,huyen vien xu | 01 nggAy lam S
muu xit Iy ho so ly VIEC - Dy thao van ban
B5: Xem xét/ dé | Lanh dao phong xem xét hd so trinh 1anh dao |, . ‘ 02 gio lam | - HO so
’ : Lanh dao phong A L
xuat chi cuc. ViEC - Du thao van ban
B.6: Lanh da‘f Lanh dao Chi cuc xem xét ho so trinh Lanh dao | , . . 02 gio lam | - HO so
Chi cuc xem xét, | ., Lanh dao Chi cuc o R
duyét ho so . Vige - Du thao van ban
Buédec 7: Phé - Lanh dao S& xem xét, ky duyét hd so trinh s . .
duvét phanh | UBND tinh Van  ban  trinh
ey 'véuf)bﬁn v | Van e vie <6, déne die. T o 15 oq vy | AN 480 SO 04 giy1am | UBND tinh  kém
chuvén hd so -h an thlf Va(i,fo’ hfmgdfw’ uu tIIIU 0 SO Va| i thu viéc theo dy thdo van ban
uyen h C uyén ho so lién thong dén Van phong UBND ctia UBND tinh
lién thong tinh.
Tiép nhan, luin chuyén va xir 1y hd so lién thong tai Vin phong UBND tinh
BLEGC % Tlep. Trung tdm nhan hd so, luan chuyén vé Vin Co,n £ ch}r © VIS 0o gio lam |- Ho so
nhan ho so'tai | o0 UBND tinh xir Iy chic tai Trung| s & :
Trung tam phong y tam . - Phiu chuyén
Buédc 9: Phan | Lanh dao phong chuyén mén phan cong cong | Lanh dao phong | 02 giolam | _ 13 so
cong xir ly ho so | chuc xt Iy ho so chuyén mon viéc
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Bude 10: Cong chirc phong chuyén mon tham tra, tham | Cong chirc phong | 01 ngay lam | - Hb so
Xir 1y ho so muu xu ly ho so chuyén mon vige - Dy thao van ban
Lanh dao phong chuyén mon tham tra hd so Lr? nhA daOA phong . \
Buéc 11: Phé chuyen mon 02 gio lam | - HO so
duyéthd so | [anh dao Vian phong UBND tinh phé duyét, | Lanh dao Van phong vige - Dy thao véan ban
trinh 1anh dao UBND tinh xem xét quyét dinh UBND tinh
Buoe 12: X Lanh dao UBND | 02 giolam |~ 1%
xé‘t""’cu % gt | Lanh dao UBND tinh xem xét, quyét dinh o 680 BORM | Vi bin  cia
et ' UBND tinh
- Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trit hd so.
- Chuyén két qua cho Cong chirc, vién chure tai
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong tinh d€ tra ket
. . qua cho c4 nhan, t6 chirc hodc dé chuyén cho cap 1A A
Buwdc 13: Phéat Y n 1A g 2 : 04 gio lam Ho so
hanh Két qua | <@ 1 ti€p nhan ho6 so hodc chuyén theo dich vu Vin thu vide Vin b )
YA RELAUA 4 chinh dén dia diém dang ky dé tra két qua cho ' - van ban cua
giai quyet UBND tinh

t6 chirc, c4 nhan.

- Chuyén két qua cho Cong chiic phong chuyén mén
duoc phan cong tham muu xtr Iy ho so thuc hién s
hoa, Iuu kho theo quy dinh.
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Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

Budc 14: Tra
ket qua phi dia
gioi

- Tra két qua cho t6 chirc, ca nhén.

- Ky xac nhén viéc nhén két qua trén mau phiéu
theo quy dinh (néu co).

- Thu lai cac mau phiéu, gidy to theo quy dinh
(néu co), gui lai co quan chu tri giai quyét thu
tuc hanh chinh hodc luu trir theo quy dinh.

- Mi t6 chic, ca nhan dénh gia mire do héi long.

- Két thic hd so trén ph::in mém mot ctra dién ti.

T chirc, c4 nhan;
cong chuc, vién
chitc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh,
cAp xa noi tiép
nhan ho so cua to
chtre, ca nhan

Trong gio
hanh chinh

HO so; ciac mau
phi€u, giay to lién
quan theo quy dinh

11 QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA UBND CAP XA TREN DPIA BAN TINH QUANG NGAI (01 TTHC)

1. Cong bé mé cang ca loai ITI

Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viée ké tir khi nhan du hd so hop 1¢.

Cac buéc
thwe hién

Noi dung cong viéc

Don vi/ nguwoi
thue hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thue hién

Buéc 1la: Tiép
nhén phi dia gi6i

(Truong hop thuc
hién tié'p nhan, tra
két qua gidi quyét
khong phu thuoc
vao dia gioi hanh
chinh thi thuc hién

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan hd so (ghi nhdn yéu
cau vé hinh thiee, dia diem tra ket qua) va g Giay
tiép nhan va hen trd két qua cho t6 chiic, ca nhan.

- Nhép dir liéu thong tin hd so vao Hé théng.

- Thuc hién sao chup, $0 hoa va luu trit ho so dién tir.

- Trudng hop hd so khong hop 16 thi tré lai va yéu
cau bd sung, hoan thi¢n ho so; truong hop tir choi

Td churc, ca nhan;
Cong chuc tai
Trung tam Phuyc
vu hanh chinh
cong tinh

Trong gio
hanh chinh

- Mau so 01
- Mau so 04
- HO so
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/ nguwoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

buoc nay (Buodc
la) va chuyén dén
Buée 2 ké tiép,
khong thuc hién
Budc 1. Ngp hé so)

tiép nhan ho so: Lap phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét hd so va néu 15 1y do tir chéi theo quy dinh
cua phap luat.

- Chuyén ngay ho so dién tu vé Phong chuyén
mon thuoc UBND cap xa; chuyén hd S0 gidy dén
co quan c6 thAm quyén chu tri giai quyét qua dich
vu buu chinh theo quy dinh.

- Pong thoi, chuyén thong tin vé hd so trén Hé
thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh dén
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong ctia co quan
c6 tham quyén dé giam sat, don ddc.

To6 chirc, ca nhan;

. | - Huéng dan, kiém tra, tiép nhan hd so. A ¢ - . - Mau sd 01
Budc 1: Nop ho N e tem A 1A . A A Cong (ihu’c tai Trong gi0 x %
o - Nhép dir li¢u thong tin ho so vao phan mém. | Trung tam Phuyc hanh chinh |~ Mau s6 04
- Thuc hién s6 hoa va luu trit hd so dién tir. vu  hanh  chinh - Ho so
cong cap xa
o , ‘ Cong chuc tai - M3usé 01
Buéc 2; Chuyén | Chuyén ho so gidy va dién ta vé Phong chuyén | Trung tam  Phuc | 0,5 ngay lam | _ Miu sé 04
ho so mon thugc UBND cép xa d€ phan cong xtrly. | ve  hanh  chinh viéc N
cong cap xa, tinh - HO so
' an | Lanh dao phong chuyén mon phan cong ch 05 ngay lam | Maus0 01
ABu’0’c73. ,Phim Lfll’l a’o phong ¢ uyf:n’mon phan cong cho Lanh dao Phong : ngqy am | Mau s 04
cong xir ly ho so' | cong chirc tham muu xtr ly. viéc

- HO so
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Cac bworc

NOi dung cong viéc

Don vi/ nguwoi

Thoi gian

Két qua

thuc hién thuc hién thuc hién thuc hién
Bude 4: Thue hién | Tham muu ZdI ly, thdm dinh ho so trinh Lanh Chuvén Jidn Vin ban Phong trinh
xir Iy, thim djnh | d20 UBNDxa. Ph(‘)r): chuven | 03 N9y 1am | UBND xé (kém theo
ho so‘,,thﬁm tra | - B4o céo két qua tham dinh. mén g y Viéc du thao van ban cua
thye t€ tai co's6' | - Tren phan mém. UBND xa)
Lanh dao phong chuyén mon tham tra hd so Lﬁ nhA daoA Phong o , .
Budc 5: Phé chuyen mon 0,5ngay lam | Quyét dinh cua
duyét 5 viéc UBND xa
Trinh 1anh dao UBND xa ky phé duyét )Izgnh dao UBND
- Van thu vao s6 van ban, dong dau, uu trit ho so.
- Chuyén két qua cho Cong chirc, vién chuc tai
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong cap xa dé tra
. | két qua chp ca nhéq, to chirc hoac ?dé chuyén cho o ) .
Buére 6: Chuyén | tinh noi tiép nhan ho so hogc chuyeén theo dich vu | s iy 0,5ngay lam | Quyét ~ dinh  cua
két qua buu chinh dén dia diém dang ky dé tra két qua cho viée UBND xa
to churc, ca nhan.
- Chuyén két qua cho Cong chirc phong chuyén
moén duge phan cong tham muu xur ly ho so thyc
hién s6 hoa, luu kho theo quy dinh.
- Tra két qua cho to chirc, ca nhén. Té chic, c4 nhan;
Buée 7: Tra két | - KV xac nhafm Vi?C nl,lém két qua trén mau phiéu c()r’lg chﬁc, vién Trong gids HQ 805 Céc‘ mz}u
qua phi dia gi6i theo quy dinh (neu co). chic tai Trung | panhchinh | PHISW gidy to lién
) tam Phuc vu hanh quan theo quy dinh

- Thu lai cac mau phiéu, gidy to theo quy dinh
(néu c6), giri lai co quan chu tri giai quyét thi

chinh cong tinh,
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Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Don vi/ nguwoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

tuc hanh chinh hodc luu trit theo quy dinh.
- M t6 chie, ci nhan dénh gia mite d6 hai long,
- Két thiic ho sortrén phan mém mot cira dién tir.

cap x4 noi tiép
nhan ho so cua to
churc, ca nhan.
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